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A estética automotiva é uma tendência interessante  

para as pessoas que se sentem atraídas por carros e  

para profissionais que atuam nessa área. Por outro lado, 

alguns serviços como o detailing — ou detalhamento — 

estão conquistando consumidores exigentes e atraindo 

novos adeptos todos os dias. Esse tipo de atividade pode ser 

um diferencial para oficinas mecânicas e estabelecimentos 

similares.

Trata-se de uma opção para quem faz reparos mecânicos, 

funileiros, martelinho de ouro, lavagens e restaurações. 

O serviço inclui higienização, espelhamento da lataria, 

recuperação minuciosa de materiais e normalmente é 

aplicado para recuperar os automóveis afetados pela 

ação do tempo. Com ele, os veículos podem voltar a ter a 

aparência e o padrão estético de carros novos. 

INTRODUÇÃO

https://blog.nortonabrasivos.com.br/estetica-automotiva
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INTRODUÇÃO

A fase inicial de preparo é crucial para reforçar a segurança 

do condutor e dos passageiros, bem como assegurar a 

qualidade dos serviços prestados para aprimorar a estética 

automotiva. A oficina limpa o carro para prepará-lo para os 

reparos necessários, verificar a necessidade de pintura, a 

existência de riscos, bolhas, manchas, cores distintas etc.

Gostaria de saber quais são os pilares da estética automotiva 

e o papel de cada um deles? Acompanhe a leitura!

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
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O QUE É ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

Estética automotiva é uma atividade cujo objetivo principal 

é potencializar a higienização interna dos veículos e a 

remoção de manchas quase imperceptíveis, bem como as 

lavagens externas e a aplicação de produtos na pintura. Um 

serviço de estética automotiva atrai as pessoas que gostam 

de ter cuidados com os detalhes de seu veículo.

Como você pode ver, a estética automotiva serve para 

melhorar o visual do automóvel e o torna mais atraente. 

Além disso, aumenta a vida útil do veículo, previne 

problemas, desacelera o desgaste e gera muitos outros 

benefícios. Consequentemente, eleva o preço do carro com 

um pequeno investimento se o seu proprietário estiver 

disposto a vendê-lo.

Para dar início aos serviços de estética, realiza-se a análise 

técnica que é feita pelos profissionais especializados 

para compreender todos os danos sofridos pelo veículo. 

Os pontos que necessitam de reparo precisam estar 

identificados antes de iniciar os serviços de manutenção e 

higienização. O técnico faz um diagnóstico, uma inspeção 

operacional e visual do automóvel.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
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QUAIS SÃO OS PILARES DA ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

As superfícies dos veículos estão sujeitas às intempéries 

e exige a intervenção de profissionais capacitados, 

produtos específicos e equipamentos apropriados para 

manter a sua beleza. Portanto, estética automotiva é uma 

expressão relacionada à sensação de beleza ou percepção 

da sociedade em relação a um automóvel. Sendo assim, 

existem 3 pilares para embasar a atividade: proteção, 

restauração e limpeza.

LIMPEZA

A higienização interna serve para remover as sujeiras e as 

manchas que são difíceis de retirar do carro por estarem 

impregnadas. É um serviço que deixa o automóvel mais 

limpo, aumenta a durabilidade dos acessórios internos 

e a sua vida útil. Os profissionais que realizam as tarefas 

precisam ter paciência e atenção na hora de limpar as peças.

Os componentes limpos durante a higienização interna 

são o volante, o painel, os bancos, os cintos de segurança, 

o aparelho de som, entre outros. Essa limpeza elimina as 

bactérias que se alojam no interior do carro, nos frisos, nas 

frestas e nos cantinhos. Com o procedimento, os fungos são 

eliminados e a saúde dos ocupantes do automóvel é protegida. 

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
https://blog.nortonabrasivos.com.br/limpeza-de-carros
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QUAIS SÃO OS PILARES DA ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

RESTAURAÇÃO

A estética automotiva é a área que realiza restaurações na 

carroceria dos veículos dos mais variados modelos. Os especialistas 

restauram, consertam e fazem o acabamento nos quadros e 

carrocerias dos automóveis, assim como nos vidros de janela e nos 

pára-brisas. Os profissionais podem encontrar e recuperar peças 

danificadas ou então substituí-las.

Os reparadores arrumam ainda o teto, porta-malas, capô, para-

choques e portas. Esse serviço inclui também os cuidados e os 

procedimentos realizados pelo time de lanternagem especializada. 

Os técnicos podem trabalhar em oficinas mecânicas, fazer a 

manutenção da parte elétrica e do motor do carro juntamente às 

atividades de funilaria.

PROTEÇÃO

A cristalização de vidros é um dos serviços da estética automotiva 

que promove a segurança dos condutores. A prática refere-se 

à impermeabilização do para-brisa do carro para evitar que as 

chuvas impeçam a visão no trânsito. Ela possibilita que o motorista 

continue dirigindo sob chuva intensa por oferecer excelente 

visibilidade apesar das condições climáticas.

O procedimento deve ser feito em todos os vidros para a criação 

de uma barreira resistente contra respingos de asfalto, salinidade 

marinha, insetos, poeiras e outras partículas. Essa cristalização 

gera a sensação de que o dia está tranquilo em função da camada 

transparente e protetora. Se os profissionais utilizarem bons 

produtos, a eficácia do serviço dura até seis meses.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
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QUAIS SÃO OS SERVIÇOS DE ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

Existem diversos serviços de estética automotiva 

disponíveis no mercado. Os profissionais especializados 

executam uma série de cuidados, limpeza e manutenção 

dos veículos em locais organizados especificamente para 

isso. Veja a seguir os principais procedimentos que ajudam 

um carro ficar parecido com um automóvel zero-quilômetro 

e descubra como cada um deles funciona!

POLIMENTO

O polimento é um procedimento executado com a finalidade de reativar o brilho das 

superfícies do veículo. A parte externa do automóvel pode ser polida para propiciar 

melhorias estéticas, eliminar pequenas imperfeições, retirar partículas de sujeira etc. 

Embora existam peças que não podem ser polidas por não serem fabricadas com metais, 

a aparência externa do carro melhora bastante. 

Há diversos tipos de polimento e as técnicas aplicadas dependem do profissional que 

realiza esse serviço. Em determinadas situações é preciso lixar a pintura antes de dar 

início ao procedimento. Normalmente é utilizada uma politriz e boinas de espuma ou lã, 

lustrador, massa de polir, cera, abrilhantador, lixa e água.

O polimento técnico automotivo é realizado para obter uma aparência de espelho.  

Os profissionais avaliam o estado geral do carro para ver como empregar os produtos 

e tentam preservar o verniz. As lixas são usadas apenas em situações extremas e com 

polidores de alto desempenho. Os consumidores procuram esse serviço para deixar a 

pintura brilhante.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
https://blog.nortonabrasivos.com.br/o-trabalho-e-de-funilaria-voce-sabe-qual-a-melhor-escolha-lixa-seca-ou-dagua
https://blog.nortonabrasivos.com.br/enceramento-automotivo
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QUAIS SÃO OS SERVIÇOS DE ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

REVESTIMENTO COM PELÍCULA

O revestimento com película é uma técnica interessante que está presente no cotidiano de 

quem trabalha com a estética automotiva. O serviço requer a proteção da lataria com uma 

camada líquida que cria uma película para a pintura, fecha os poros do verniz e evita o 

desgaste causado pelas chuvas, poeiras, raios solares, arranhões, entre outros.

O processo requer o uso de produtos de alta performance e a sua aplicação na área 

externa do automóvel. Com ele, a pintura ganha mais tonalidade e brilho extra, renova o 

visual e aumenta a durabilidade do carro. O preço do procedimento pode variar conforme o 

tamanho do veículo, a qualidade do produtos utilizado e outros fatores.

Desse modo, o revestimento de pintura automotiva oferece proteção contra variações 

climáticas e impurezas que causam desgastes. Esse procedimento otimiza a vida útil da 

pintura e preserva a originalidade do verniz. Os profissionais cumprem algumas etapas e 

precisam esperar pela completa secagem do produto. Em alguns casos, podem levar dois 

dias para terminar o serviço.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
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QUAIS SÃO OS SERVIÇOS DE ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

OXI-SANITIZAÇÃO

A oxi-sanitização é outro serviço revolucionário referente 

à estética automotiva, o qual envolve o uso de gás ozônio. 

O sanitizante natural limpa mais do que o cloro, elimina 

fungos, vírus e bactérias. Em virtude disso, previne várias 

doenças ao melhorar a qualidade do ar, eliminar odores 

desagradáveis, tirar o cheiro de alimentos, líquidos, cigarro 

e muito mais.

A técnica é fácil de realizar, basta usar o sanitizante e 

limpar o ar-condicionado. O gás natural é um germicida 

potente utilizado para a limpeza em lavanderias e hospitais. 

Ele deve ser aplicado em altas concentrações e de forma 

direta para garantir a eficiência da desinfecção. O processo 

requer o uso de uma máquina acoplada ao acendedor.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
https://blog.nortonabrasivos.com.br/limpeza-de-filtro-de-ar-condicionado
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QUAIS SÃO OS SERVIÇOS DE ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

POLIMENTO DOS FARÓIS

O polimento dos faróis melhora o visual do veículo e 

garante visibilidade ao condutor em períodos noturnos.  

O procedimento é interessante por eliminar a aparência 

fosca e o desbotamento que aparecem nesses 

componentes no decorrer do tempo. Depois da execução  

do serviço, as lanternas e as luzes passam a funcionar  

com mais potência.

Esse procedimento precisa ser realizado periodicamente 

para impedir o acúmulo de arranhões e sujeiras nos faróis. 

Alguns agentes contaminantes provenientes de gases e da 

água de chuvas ácidas permanecem nesses componentes 

e são retirados por meio do polimento. Vale destacar 

que essas substâncias não sabem com as lavagens 

convencionais e mancham a pintura.

Polir os faróis confere maior capacidade de iluminação 

e transparência do acrílico. Após o polimento, fica fácil 

perceber o aumento da luminosidade dos faróis durante 

a noite. Esse serviço que traz benefícios para quem dirige 

à noite pode durar meses ou anos, conforme as condições 

ambientais, o tipo de material e as manutenções 

realizadas no veículo.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
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QUAIS SÃO OS SERVIÇOS DE ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

LIMPEZA EXTERNA

Limpeza externa de automóveis é um serviço que vai além 

da aplicação de sabão e água. Na estética automotiva, os 

produtos usados são mais eficientes e tecnológicos para 

não dar origem a danos ou manchas à pintura. Se a sujeira 

permanecer acumulada no carro, é possível que ocorra a 

deterioração das superfícies ou arranhões.

Os veículos que são utilizados diariamente precisam ser 

limpos no mínimo uma vez por semana. O serviço inclui a 

limpeza das peças do motor para que o funcionamento do 

carro seja impecável. 

Os profissionais podem realizá-la de forma artesanal, com 

o uso de produtos biodegradáveis e de pincéis para evitar a 

corrosão de componentes.

HIGIENIZAÇÃO DE AR-CONDICIONADO

Por fim, a higienização de ar-condicionado é um serviço 

muito relevante na estética automotiva. Essa limpeza 

está ligada ao bem-estar e à saúde dos usuários do 

automóvel, tendo em vista que elimina poeiras, ácaros 

e microorganismos prejudiciais que se prendem ao 

filtro. Ela deve ser executada para prevenir alergias nas 

mucosas e na pele.

A higienização conserva o equipamento em plenas 

condições de uso e previne irritações respiratórias. Além 

do mais, facilita a ventilação do equipamento já que a 

sujeira impede a passagem do ar e compromete a sua 

eficiência. Sem essa limpeza periódica, o carro gasta 

mais combustível, consome mais bateria e tem a sua 

performance prejudicada.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br
https://blog.nortonabrasivos.com.br/carro-riscado
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COMO SE ESPECIALIZAR EM ESTÉTICA AUTOMOTIVA?

A estética automotiva requer a especialização dos profissionais, visto que não se resume a alguns simples procedimentos. Os serviços devem ser realizados por 

pessoas capacitadas, que já aprenderam sobre o assunto, conhecem os processos e os produtos mais adequados. Você conseguirá obter os conhecimentos necessários 

ao aplicar as dicas mencionadas a seguir!

PRATICAR AS TÉCNICAS

É preciso praticar as técnicas usadas 

na estética automotiva para saber 

usar as novas tecnologias que 

surgem constantemente. Ao realizar 

os procedimentos, o profissional 

compreenderá a sua importância e 

terá certeza de que aplicá-los no seu 

estabelecimento é uma ótima opção. Invista 

nesse segmento e ofereça ao público uma 

nova gama de serviços que vai encantá-los.

ACOMPANHAR EMPRESAS 
ESPECIALIZADAS

Outra maneira de aprender um pouco 

mais sobre as táticas aplicadas pelos 

profissionais é acompanhar as empresas 

especializadas. Muitas delas oferecem 

dicas gratuitas online e você conseguirá 

informações preciosas para aumentar a 

receita do seu negócio. Preste atenção 

na publicação de conteúdos informativos 

relevantes e vídeos explicativos que poderão 

ser acessados no conforto da sua casa.

FAZER CURSOS NA ÁREA

A melhor forma de se especializar na área 

de estética automotiva é fazendo um curso. 

Nele você aprenderá a fazer limpeza técnica 

de motores e carrocerias, a trabalhar com 

higienização interna, condicionamento de 

borrachas, plásticos e vidros. Além disso, 

descobrirá como realizar acabamentos, 

polimento e proteção de pintura, bem como 

detalhamento automotivo.

https://www.nortonabrasives.com/pt-br


Esses são os 3 pilares da estética automotiva! Saiba 

que a Norton oferece cursos livres e treinamentos 

com certificação para quem pretende atualizar os seus 

conhecimentos, iniciar uma nova carreira ou potencializar 

o seu negócio. A empresa disponibiliza um curso específico 

para quem está disposto a descobrir como ter sucesso no 

ramo de polimento automotivo.

CONCLUSÃO

https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/curso-de-estetica-automotiva-e-polimento-tecnico/turma-aam-p-002-conteudo-premium
https://blog.nortonabrasivos.com.br/etapas-do-polimento-automotivo


A Norton é a empresa líder em tecnologia que está há mais de 150 

anos no mercado e fornece uma linha completa de produtos para 

atender diversos níveis de exigência. A parceria disponibiliza uma 

variedade de soluções para atender as demandas de seus clientes, 

faz investimentos em Pesquisa & Desenvolvimento para aplicar 

ideias inovadoras e revolucionar processos.

Quer saber um pouco mais sobre o curso da Norton Academy? 

Acesse o site e fique por dentro!

https://www.instagram.com/nortonabrasivosbrasil/
https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/curso-de-estetica-automotiva-e-polimento-tecnico/turma-aam-p-002-conteudo-premium
http://www.facebook.com/NortonAbrasivosbr
http://www.youtube.com/NortonAbrasivos
https://www.linkedin.com/showcase/norton-abrasivos-brasil/
https://blog.nortonabrasivos.com.br/
https://www.nortonabrasives.com/pt-br


GOSTOU DESSE MATERIAL 
E QUER IR MAIS ALÉM?

QUERO ACESSAR O BLOG AGORA MESMO!

Então não deixe de seguir o nosso blog para não 
perder nenhum conteúdo incrível como esse!

https://blog.nortonabrasivos.com.br/

