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Contar com um bom planejamento é o primeiro passo para abrir uma oficina de Funilaria e pintura. Porém, é preciso considerar outras etapas

essenciais para quem for comecar um empreendimento. Ter conhecimento de mercado, entender sobre a concorréncia, analisar as dores de seu
pUblico e conhecer o mercado que vai atuar sao apenas alguns dos topicos.

Pensando nisso, elaboramos este material para vocé tirar todas as ddvidas sobre o tema. Continue a leitura e saiba mais!







Independentemente do tipo de empreendimento, é importante Entre os diferenciais de contar com um plano de negdcios,
contar com um plano de negodcios para implementar as boas destacamos, especialmente:
praticas da sua area de atuacao e do mercado.

e contar com o maximo de informacoes possivel sobre o

Trata-se de um documento completo, no qual vao constar mercado de funilaria e pintura;
informacoes importantes a respeito do mercado de funilaria
e pintura. Ele ajudara a entender os esforcos necessarios em e ter um guia que vai direcionar todos os esforcos necessarios;

um primeiro momento do negdcio, ajudando a desenhar acoes
eficazes para os meses iniciais e auxiliando na anélise das
principais tendéncias da area. tenha sucesso;

entender quais sao os fatores relevantes para que o negocio

Por meio dele, a equipe € capaz de contar com uma orientacao definicdo de estratégias e acoes que ajudem a direcionar os

especifica sobre as necessidades de um empreendimento esforcos no dia a dia, entre outros.

CcoOmo esse, bem como as fraguezas a serem minimizadas e as

Forcas que devem ser potencializadas. Também, promove-se A sequir, a gente explica dicas praticas para montar um
uma melhor avaliacao dos desafios, para entender bem quem plano de negoécios que realmente seja efetivo e traga os
sa0 0Ss concorrentes e estabelecer metas precisas e de acordo ganhos que apresentamos. Confira!

com a realidade corporativa.
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CAPITULO 1

ESTUDO DE MERCADO

Antes mesmo de fazer o estudo de mercado, sugerimos que se realize uma
breve observacao sobre o negocio de funilaria e pintura. Nessa andlise, vocé vai
descrever quais serao os servicos oferecidos, como imagina uma equipe qualificada
para essa area, quais sao 0s seus objetivos enquanto empreendimento, como é a
estrutura ideal, entre outros pontos.

A partir do momento em que existe uma definicao mais clara sobre como sera o seu
empreendimento, chegou a hora de estudar o mercado. Afinal, & preciso contar
com informacoes precisas para avaliar as empresas que fornecem o mesmo tipo de
atendimento e servicos, oficinas que atendem um pUblico semelhante ao seu etc.

Aqui, temos a oportunidade tanto de estudar outras companhias da area quanto
de identificar oportunidades. Torne-se um cliente de uma oficina semelhante

e avalie como é o atendimento, quais necessidades nao foram supridas, entre
outros dados relevantes para identificar como o seu empreendimento poderia
atuar nesses pontos.

Ou seja, vocé vai estruturar diferenciais competitivos que farao a diferenca na
decisao de compra de seus clientes.
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PLANO FINANCEIRO

O plano financeiro é um importante  avalie os custos e as despesas da

instrumento no momento de desenhar empresa, especialmente no periodo

o plano de negocios. Quando vocé ja tem inicial, para que tudo comece a funcionar

um entendimento do mercado, chegou a de maneira efetiva;

hora de estruturar as questoes financeiras

de sua oficina. e faca orcamentos com diferentes
fornecedores e tenha uma gestao

Para isso, é importante considerar os racilitada dessas empresas;

seguintes aspectos:
 avalie investir em tecnologia para o

e estabeleca objetivos claros controle do fluxo de caixa e para o
relacionados as suas financas, tanto no acompanhamento continuo das financas
que diz respeito aos gastos quanto ao do negdcio.

valor que entra;

Dessa forma, as chances de vocé alcancar

e tenha um plano de acdao desenhado sucesso a longo prazo aumentam
para os primeiros meses da oficina, consideravelmente. Afinal, vocé vai
que guiardao o negdcio para atingir os estruturar todo o planejamento de 4
objetivos desenhados; negocios logo no periodo inicial da oficina. ,‘PJ
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PLANO OPERACIONAL

Nao apenas o plano tatico deve ser desenhado, mas também o
operacional. Por meio dele, vocé vai definir, na pratica, como a
oficina vai funcionar, quais serao as pessoas responsaveis por
cada atividade, os materiais necessarios para se ter em estoque,
entre outros. O ideal é que cada entrega tenha um plano
operacional especifico.

Exemplo: suponhamos que a maior demanda suportada pela
oficina é a de revisao completa do processo de funilaria mais o

servico de pintura. Com uma entrega como essa, quais serao os

materiais necessarios? Quantas pessoas estariam envolvidas?
Qual seria a precificacao de um produto como esse? Anote
estes e outros pontos.

Também é importante contar com metas e prazos para

os diferentes servi¢cos. Uma demanda como a que
mencionamos, por exemplo, seria entregue em, N0 Maximo,
quantos dias?

CAPITULO 1

A partir do momento em que sao relacionadas todas essas
respostas, o retorno aos clientes € mais certeiro. Sendo assim,
ha a oportunidade de fideliza-los logo de inicio, o que contribui
diretamente para os bons resultados da oficina em médio e
longo prazo.
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SIMULACAO DE CENARIOS

Um receio que grande parte das pessoas tem
quando vai abrir um negdcio é a empresa nao dar
certo dentro do tempo esperado. Por essa razao,
durante o plano de negoécio, é importante
considerar a simulacao de diferentes cenarios.

Assim, vocé terad o entendimento sobre o que
seriam vendas abaixo das expectativas, como
seria possivel aprimorar os processos, quais
seriam as estratégias adotadas para quando nao
se baterem as metas, entre outros aspectos.

Por meio de uma acao como essa, vocé estara
sempre preparado para diferentes contextos,
de modo que a tomada de decisao seja
pensada com planejamento. Além disso, ha

a oportunidade de desenhar acoes de forma
proativa em vez de reativa.

CAPITULO 1 W
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Durante a fase de planejamento da sua oficina de funilaria

e pintura, para que ela esteja em pleno funcionamento, é
importante haver uma analise precisa sobre a localizacao
onde estarad e o espaco necessario para que tudo funcione
de maneira eficaz.

Para identificar um espaco que realmente atenda as suas
necessidades, alguns aspectos devem ser considerados. Entre eles:

o tamanho ideal para que todos os servicos sejam
executados oferecendo aos clientes comodidade e uma boa
experiéncia;

a necessidade ou nao de contar também com um escritorio;

diferentes espacos para acomodacao de clientes;

estruturacao do projeto (hoje, grande parte dos
empreendimentos oferecem um espaco de convivéncia para
gue as pessoas possam aguardar atendimento).

CAPITULO 2 W
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Nessa etapa, é importante voltar ao estudo feito sobre a Suponhamos que vocé faca um estudo completo sobre a sua
concorréncia, para entender o que ela oferece aos clientes, cidade e identifigue que, em uma regiao, nao existe nenhum
onde eles estao localizados, qual é a area onde eles atuam tipo de oficina, o que leva a necessidade de as pessoas

etc. Também é importante avaliar as necessidades de um realizarem grandes deslocamentos para executar a atividade.
pUblico especifico. Com isso, vocé tem a oportunidade de investir nesse local.

¥
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A capacitacao também é um importante fator para quem quer saber como montar uma oficina de funilaria e pintura. Engana-se quem pensa que
Vai se capacitar apenas para a area de atuacao. Existem cursos e treinamentos que qualquer empreendedor deve fazer, pois € uma oportunidade

de aperfeicoar o negdcio e garantir que as entregas tenham mais qualidade, aumentando sua credibilidade junto ao cliente. Por consequéncia, os
resultados serao bastante positivos.
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A seguir, a gente selecionou alguns cursos que todo
: empreendedor deve se preocupar em fazer. Confira!

ESTRATEGIA DE NEGOCIOS

O primeiro deles estd relacionado a estratégia de negodcios.
Um bom empreendedor entende sobre suas metas e o
mercado, sabe como agir em contextos desafiadores e busca
desenvolver, em si, habilidades estratégicas para que possa
implementar em seu negdcio.

_ y
Zz s

Em um curso como esse, vocé nao contard com respostas
\ — prontas para diferentes contextos. Mas, sim, aprendera

\ Ferramentas que podem ser aplicadas na pratica, inclusive
estudando cases, entendendo como gestores agem em
algumas situacoes, entre outros pontos.
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LIDERANCA

Seja qual for o nicho de atuacao, € importante buscar se

capacitar e desenvolver habilidades relacionadas a lideranca.

Nesse papel, vocé tem a oportunidade de gerenciar melhor a sua
equipe, garantindo que as pessoas gostem de trabalhar naquele
local e criando uma boa relacao com toda a equipe.

CAPITULO 3
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Quem conta com habilidade de lideranca nao mantém um bom
relacionamento apenas com os funcionarios, mas também sabe
administrar conflitos com os clientes (quando eles surgem).
Além disso, consegue-se uma boa gestao de fornecedores,
uma vez que sao aprendidas boas praticas de negociacao em
diferentes contextos.

Ser um bom lider, ainda, trard insumos para tomadas de
decisao que exigem cautela por parte da gestao. Caso haja
necessidade de fazer um desligamento para corte de custos,
por exemplo, ndo é indicado fazé-lo sem planejamento. E
preciso analisar o seu quadro de funcionarios, entender o
impacto dessa saida e tomar atitudes que possam minimizar
problemas nos resultados e entregas.

Por fim, destaca-se que um curso como esse ajuda a entender
melhor o mercado, os desafios e as praticas adequadas sobre o
que fazer para seu negdcio atingir um bom patamar.

M
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MARKETING E VENDAS

Mais a frente, traremos algumas dicas que podem ser
implementadas por quem deseja contar com uma oficina de
funilaria com um marketing atrativo e que gere resultados.

No entanto, para vocé entender sobre as melhores praticas

e analisar as estratégias estudadas, é necessario haver um
conhecimento prévio. Nao ha necessidade de ser algo muito
aprofundado, uma vez que também ha fornecedores que podem
ser contratados com essa finalidade. Novamente, indicamos os
cursos do Sebrae com assuntos proprios para a area de marketing
que permitirao uma compreensao mais precisa.

Porém, um entendimento basico permite ter um olhar mais
criterioso para as acoes de marketing, como redes sociais,
divulgacao dos seus servicos, como fazer promocoes e
garantir que as pessoas saibam dessas promocoes, além

de saber quais sao os canais interessantes para que vocé

esteja presente no ambito online.

CAPITULO 3 W
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CAPITULO 3
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Vocé podera unir sua percepcao de mercado as estratégias,
escolhendo acoes de acordo com o seu publico. Além disso,
aprendera a fazer um acompanhamento que, de fato, vai
possibilitar as melhores decisoes.

No que diz respeito as vendas, também é importante contar
com a compreensao das melhores técnicas voltadas para a
area de oficinas e funilarias. Vocé tem a oportunidade de
repassar esse conhecimento para a sua equipe e de ter um
relacionamento mais proximo com os seus clientes, com boas
argumentacoes em diferentes contextos.

Exemplo: suponhamos que um cliente, mesmo satisfeito

COM O Servico, questione o preco cobrado. Por meio de um
conhecimento mais aprofundado em vendas, vocé tem a
oportunidade de argumentar com precisao sobre os motivos
que levam a esse valor, de modo que o cliente identifique que
vale a pena fechar negécio com o seu empreendimento.
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FINANCAS

Em tépicos anteriores, mencionamos sobre a necessidade de um
plano de financas para a sua funilaria. Ele precisa possibilitar uma
analise continua dos resultados de seu negdcio para as definicoes de
estratégias que realmente impactarao a lucratividade da empresa.
Portanto, a capacitacao em financas nao pode ser deixada de lado.

Por meio de cursos especificos para a area, vocé tera a oportunidade
de identificar os custos fixos e as varidveis de um negdcio como o
seu, além de entender a importancia de separar 0os gastos pessoais
dos da empresa. Ainda, aprendera como fazer um controle do fluxo
de caixa, como estudar o mercado e entender os impactos em seu
negodcio, entre outros itens.

Sera muito bom entender conceitos basicos de administracao, ter
nocoes sobre capital de giro e saber como é possivel investir de
forma positiva o lucro obtido. Para isso, existem cursos do Sebrae
voltados para o pequeno empreendedor, com assuntos voltados
para a administracao do negdcio, marketing, como empreender de
forma efetiva, financas etc. Vocé pode acessar todos os materiais
no proprio site do Sebrae.

CAPITULO 3
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TENDENCIAS DE MERCADO

Neste tdpico, nao estamos nos referindo especificamente a um
curso. Quando mencionamos sobre esse tipo de capacitacao,
queremos nos referir a necessidade de acompanhar

de perto as tendéncias do mercado e de se atualizar
continuamente sobre os mais diferentes assuntos.

21

Dessa forma, a partir do momento em que vocé esta por
dentro do mercado de oficinas de funilaria e pintura de sua
regiao, ha a possibilidade de identificar oscilacoes, bem como
estruturar as divulgacoes (abordaremos sobre isso adiante) e
as campanhas realizadas pelo empreendimento.







Chegou o momento de identificarmos os
Servicos principais de sua oficina de funilaria
e pintura. Deve-se destacar que existem os
servicos basicos, que todo empreendimento
do ramo oferece, como:

e reconstituir partes danificadas da lataria
do veiculo;

« desamassar a lataria e pintar o automoével
em um servico de qualidade;

 realizar servicos de reparacao de
diferentes partes do veiculo, como
polimento técnico, polimento em Farol e
descontaminacdo de pintura.

Porém, para que o seu negdcio possa se
destacar positivamente perante o mercado,
também é importante que outros tipos

de servicos sejam feitos. A sequir, a gente
selecionou alguns deles. Confira!

CAPITULO 4 W
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POLIMENTO TECNICO

O primeiro deles é o polimento técnico.

O resultado final para a pessoa que contrata esse tipo de
servico € um veiculo que tenha brilho intenso e duradouro.
Consequentemente, seu servico serd elogiado, o que
possibilita ampliar o marketing boca a boca (quando as
proprias pessoas indicam seus produtos e servicos).

Antes de iniciar as atividades, a oficina deve fazer uma

avaliacao do veiculo, diagnosticar qual serd o projeto ideal para
aquele veiculo e os produtos necessarios.

CAPITULO 4
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RESTAURACAO E PINTURA DE RODAS

Essa atividade em um oficina de funilaria e pintura tem como objetivo o de restaurar a estética da roda. Servicos de balanceamento sao realizados em
oficinas mecanicas. No entanto, algumas funilarias também tem estrutura para atender servicos mecanicos, o que garante a expansao do seu negocio.

Para que a sua empresa seja ainda mais bem vista por parte dos clientes, indicamos que ofereca para a pessoa rodas reserva para colocar no carro
enquanto as do proprio veiculo ainda estejam na oficina. Consequentemente, vocé tera um cliente satisfeito, fidelizado e que vai indicar seus

servicos a conhecidos.

CAPITULO 4
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g DESCONTAMINACAO DE PINTURA

Quem conta com veiculo com carroceria muitas vezes tem dificuldade com
a sua limpeza. Além disso, deve-se destacar que nem sempre a lavagem em
casa ou, até mesmo, em postos de gasolina removem 100% das sujeiras.

Nesse sentido, vocé tem a possibilidade de buscar no mercado produtos
proprios que contribuem para descontaminar essa regiao do veiculo,
contribuindo para que vocé atinja um nicho especifico de publico.

POLIMENTO DE FAROL

Por fim, recomendamos também que esteja em seu catalogo de produtos
o polimento de farol. Mais um tipo de procedimento que tem como objetivo
restaurar e reparar problemas ocasionados pelo tempo e por raios UV.

A argumentacao com o cliente sobre a importancia desse servico nao

deve ser resumida a estética. Apesar de o aspecto envelhecido incomodar
muitas pessoas, quando ha essa caracteristica, existe também diminuicao da
capacidade de iluminacao, comprometendo a seguranca do motorista.

CAPITULO 4 W
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Ao longo deste contelddo, mencionamos brevemente sobre a
gestao de fornecedores em alguns dos tdpicos. Para a escolha
de empresas que sejam de qualidade e contribuam para agregar
qualidade ao seu trabalho, temos as seqguintes dicas.

28

ENTENDER SOBRE A SUA DEMANDA

No momento de fazer o plano de negdcios e realizar a
definicao dos servicos oferecidos, € importante identificar a
sua demanda para avaliar os itens necessarios que atendam ao
que é divulgado. Dessa forma, analise o estoque: como vai ser
o monitoramento de entrada e saida de produtos? Quais sao os
prazos que atendem suas necessidades?

Além disso, recomendamos que pecas com preco mais alto

sO sejam compradas sob demanda. Ou seja, se vocé investe

em um servico que exige uma saida financeira maior, so6 faca a
solicitacdao ao fornecedor quando realmente houver interesse
por parte do cliente. Caso contrario, as chances de desequilibrar
O Caixa aumentam de maneira consideravel, o que pode
impactar o planejamento do negdcio.

tens com maior movimentacao, porém, devem estar sempre
Dresentes. Se vocé deixa de atender a uma demanda por
raltar produtos em estoque, a chance de o cliente ir para

a CONCorréncia aumenta, o que impacta a imagem e a
credibilidade do negdcio.
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PESQUISAR MARCAS E PRECOS

Entender sobre o custo-beneficio ajudara vocé a optar por
uma marca que apresente credibilidade, cujos produtos
realmente atenderao suas expectativas e impactarao
positivamente o que sera entregue a sua clientela.

Por essa razao, pesquise bastante os melhores fornecedores,
peca indicacao de outras oficinas e sempre analise como se
estabelece a parceria. Mesmo se o produto for bom a um preco
razoavel, se a empresa em questao conta com um atendimento
ruim ou Nao consegue cumprir os prazos, dificilmente
conseguira atender suas demandas (além de aumentar o risco
de vocé perder clientes).

29
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VERIFICAR O ORCAMENTO

Em diferentes etapas de execucao dos servicos e de
gestao da oficina de funilaria e pintura, é necessario
analisar o orcamento disponivel. Dessa forma, vocé
podera buscar empresas que oferecam um bom produto,
cujos valores nao impactarao o seu caixa.

PESQUISAR A REPUTACAO DA EMPRESA

Sempre que escolher um fornecedor, indicamos que
estude e analise a reputacao dessa empresa. Assim,
é possivel identificar se outros clientes se queixaram de
atitudes que possam prejudicar a parceria. Isso também
trara mais base para vocé ter decisoes efetivas.

Hoje, existem sites especializados, onde clientes tém a
oportunidade de deixarem suas percepcoes acerca de
diferentes marcas. Com isso, vocé consegue ter uma
NoCcao basica sobre empresas com as quais realmente
vale a pena fechar negdcio.

T
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Com a oficina em funcionamento, é preciso contar com
uma rotina administrativa que realmente possa contribuir
para gerar lucro e aumentar a receita de seu negdcio.

CRIAR PROCEDIMENTOS
OPERACIONAIS PADROES

Quando abordamos o tema rotina, nos referimos a
padronizacao. Entenda: em uma oficina, sempre vai
haver contas a pagar e a receber, aspectos burocraticos
que devem ser solucionados em um curto espaco

de tempo, entre outros pontos. Mesmo que sejam
rotinas 6bvias (0 pagamento de uma conta de luz, por
exemplo), é importante que se tenha uma padronizacao
de como isso sera feito.

Além disso, indicamos que procure fornecedores
parceiros para que os fabricantes entreguem o passo

a passo dos processos e produtos, de modo que a
padronizacao ocorra de acordo com as boas praticas das
proprias marcas.

32
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DEFINIR PRIORIDADES

E importante que, diariamente, as prioridades sejam definidas.
Entenda o que é mais urgente para aquele dia, faca o
levantamento de demandas e, ao final, analise se tudo foi
executado e quais foram as pendéncias para o dia seguinte.

CATEGORIZAR AS ATIVIDADES

A partir do momento em que vocé categoriza as atividades,
ha uma chance de aumentar a produtividade e, naturalmente,
reduzir o tempo para a conclusao de cada uma das tarefas.

Ha rotinas mais voltadas para a gestao de sua equipe, ha
outras para as financas, ha aquelas voltadas para a pesquisa

e contratacao de fornecedores, etc. Em seu cronograma de
atividades, com o objetivo de contar com uma facil visualizacao
de tudo que é necessario para aquele periodo, preencha cada
uma das categorias com cores diferentes. Assim, vocé pode
concluir o que for mais urgente para aquele periodo.
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Nao podemos deixar de lado a divulgacao. Sabe aquele
ditado: “quem nao é visto nao é lembrado”? Qualquer dono
de empreendimento deve considerar isso para alcancar mais
clientes e garantir resultados efetivos.

Antes de abordarmos sobre os possiveis canais de divulgacao,
devemos destacar que é preciso entender o seu publico.
Clientes de oficina de funilaria e pintura vao variar bastante, em
especial, de acordo com a localidade.

Se sua empresa estiver em uma regiao mais nobre, como
conseqguéncia, os clientes costumam ter uma condicao melhor.
Se vocé estda em uma area predominantemente comercial,
certamente fara servicos rapidos, nos quais o consumidor deixa
o veiculo no inicio de seu expediente e o pega ao final do dia.

Esses sao sé alguns dos exemplos. Ter esse entendimento
permite que vocé escolha os canais corretos e faca uma
divulgacao de acordo com as necessidades e dores de sua
persona (representacao semificticia de seu cliente ideal).
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REDES SOCIAIS

As redes sociais funcionam como uma importante aliada para
negdcios de diferentes nichos de atuacao. Para as oficinas de
funilaria e pintura, nao é diferente. Nesse sentido, analise o
seu publico, entenda as redes nas quais ele mais esta presente
e produza conteudo relevante. Assim, vocé alcancarda uma boa
audiéncia e atraira pessoas interessadas em seus Servicos.

Exemplos de publicacdes que podem ser feitas:
 dicas sobre os cuidados que o cliente deve ter com o veiculo;
e sugestoes sobre os melhores produtos existentes no mercado;
 divulgacao de antes e depois dos veiculos que passaram

pela sua equipe, além de uma breve explicacao sobre o

procedimento realizado;

* fotos do dia a dia da oficina para despertar o interesse das
pessoas em conhecer o local e os servicos, entre outros.
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SITE

E interessante que qualquer empreendimento tenha um site
com as principais informacoes sobre o negdcio. Textos objetivos
e de qualidade, que abordem aspectos como:

o endereco ou os enderecos de suas oficinas (para quem
conta com mais de uma unidade);

servicos oferecidos pela sua equipe;

telefone de contato;

redes sociais.

Caso o site nao seja uma realidade para o seu negocio, é
importante garantir a sua presenca online. Vocé pode fazer
isso, por exemplo, a partir do Google Meu Negdcio. E uma
ferramenta do préoprio Google que facilita que a sua oficina seja
encontrada online, tendo informacdes como nome, endereco,
telefone etc. Além disso, é gratuita!
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BLOG

Mencionamos sobre a importancia de trazer conteldo relevante
para a sua audiéncia. No blog, vocé tem a oportunidade de
publicar materiais mais completos e fazer uma estratégia

que traga pessoas de forma organica para o site (sem investir
um dinheiro diretamente com essa finalidade). Quanto mais
madura forem as suas acoes, maior sera o trafego e mais
pessoas conhecerao a sua marca e o que é oferecido pelo seu
empreendimento.
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Para contar com um bom atendimento na oficina de funilaria
e pintura, algumas dicas sao recomendadas. Entre elas,
destacamos, especialmente:

 manter a oficina organizada, uma vez que a primeira
impressao do cliente influencia muito a percepcao que ele
tem sobre o negodcio;

 ter atencao para a primeira abordagem, de modo que ela
seja cordial e atenda as necessidades daquela pessoa;

* investir na personalizacao do atendimento, contribuindo
para que toda a equipe saiba como identificar as
particularidades de cada pessoa, para gerar mais conexao;

 investir também na credibilidade da oficina — pequenas
praticas influenciam bastante a experiéncia do cliente, como
forrar todos os bancos caso haja a necessidade de conferir o
interior do veiculo.
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Por fim, para que a oficina de funilaria e pintura tenha ainda
mais éxito com todas as estratégias estruturadas, é importante
investir na Fidelizacao dos clientes. Para isso, indicamos:

e sempre preservar a limpeza e organizacao do espaco;

e garantir que todas as pessoas que trabalham com vocé
entendam sobre os principais servicos oferecidos pelo
negdcio e estejam por dentro das tendéncias de mercado
(mesmo em oficinas pequenas);

e respeitar sempre 0s prazos;

« oferecer servicos que se diferenciam no mercado;

e contar com métricas e indicadores que auxiliam na gestao,

contribuindo para identificar o que vem dando certo e o que
pode ser aperfeicoado.
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Neste material, mencionamos as etapas a serem consideradas no momento
em que for estruturar sua oficina de funilaria e pintura, bem como os
cuidados necessarios para guando o negdcio ja estiver no mercado.

Independentemente das estratégias adotadas em seu empreendimento,
nunca deixe de analisar e estudar as acoes mais adequadas para

sua realidade. Dessa forma, vocé podera entender as praticas que
funcionam, observando bem as prioridades da gestao e como o negécio
pode se posicionar de maneira competitiva.

Com isso, as chances de a sua empresa ser duradoura aumentam
consideravelmente, bem como ha a oportunidade de gerar mais receita
e lucratividade.

Agora que vocé ja tem todos os passos mais importantes e caminhos
para montar sua oficina de funilaria e pintura, poderd contar com
mais uma ajuda: os cursos da Norton Academy “Funilaria, Preparacao
e Conceitos Basicos da pintura automotiva” e “Funilaria e Pintura:
conceitos tedricos”.

Acesse e tenha a melhor base de conhecimento para dar
continuidade ao seu empreendimento!
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https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/funilaria-preparacao-e-conceitos-basicos-da-pintura-automotiva/oferta-limitada-11
https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/funilaria-preparacao-e-conceitos-basicos-da-pintura-automotiva/oferta-limitada-11
https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/funilaria-e-pintura-conceitos-teoricos/oferta-limitada-06
https://cursos.nortonacademy.com.br/turma/funilaria-e-pintura-conceitos-teoricos/oferta-limitada-06
https://blog.nortonabrasivos.com.br/
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A Norton é a marca lider de abrasivos, reconhecida mundialmente. Oferecemos ha mais de 150 anos uma

completa linha de produtos projetados para executar qualquer aplicacao em seus diferentes niveis de
exigéncia.

Lider em tecnologia, criamos uma empresa de vanguarda, oferecendo sempre as solucdées mais adequadas as
demandas dos usuarios. A cada ano, sao feitos substanciais investimentos em Pesquisa & Desenvolvimento,
que ajudam a gerar ideias inovadoras, visando revolucionar os processos de abrasivos.

Nosso forte compromisso com a inovacao garante que os produtos sejam introduzidos no mercado, sempre
oferecendo beneficios e melhorias a todos os clientes.


https://www.facebook.com/NortonAbrasivosBr/
https://www.youtube.com/@NortonAbrasivosBrasil
https://www.instagram.com/nortonabrasivosbrasil/
https://blog.nortonabrasivos.com.br/
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